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BOKUN 23 (1

UM SAMVINNU MILLI EFTIRLITSSTOFNANA (58. GR.)

ALMENNAR MEGINREGLUR

1. gr.

1. Eftirlitsstofnun EFTA og framkveemdastjorn EB skulu skiptast & upplysingum og radfzra sig hvor vid adra um almenn
stefnumal fari 6nnur hvor pessara eftirlitsstofnana fram a pad.

2. Eftirlitsstofnun EFTA og framkvemdastjorn EB skulu, { samrami vid eigin reglur og med hlidsjon af 56. gr. samningsins
og bokun 22 og sjalfsakvordunarrétti beggja adila, hafa samvinnu i einstokum malum sem falla undir b- og c-1id 1. mgr.,
annan malslid 2. mgr. og 3. mgr. 1 56. gr. samningsins, sbr. dkvaedin hér 4 eftir.

3. [ pessari bokun merkir hugtakid ,,yfirradasveedi eftirlitsstofnunar®, ad pvi er vardar framkvaemdastjorn EB, yfirradasvadi
adildarrikja EB, sem stofnsattmali Evrépubandalagsins tekur til, med peim skilmalum sem settir eru i pessum sattmalum,
en ad pvi er vardar eftirlitsstofnun EFTA merkir pad svaedi EFTA-rikjanna sem samningurinn tekur til.

Prlogra

Til pess a0 studla ad pvi ad Eftirlitsstofnun EFTA og framkvemdastjorn EB tulki akveedi 53. og 54. gr. samningsins og 81.
og 82. gr. sattmalans a einsleitan hatt ma einnig heimila Eftirlitsstofnun EFTA og 16gbserum yfirvoldum i EFTA-rikjunum
patttoku 1 fundum nets opinberra yfirvalda sem um getur i 15. inngangslid reglugerdar (EB) nr. 1/2003, en eingdngu i peim
tilgangi ad raeda almenn stefnumoétunaratridi. Eftirlitsstofnun EFTA, framkvaemdastjorn EB og 16gbeer yfirvold i EFTA-
rikjunum og adildarrikjum EB skulu hafa heimild til ad leggja fram allar paer upplysingar sem fyrir purfa ad liggja vegna
slikrar umreedu um almenn stefhumotunaratridi i pvi neti. Upplysingar, sem lagdar eru fram i pvi sambandi, skal ekki nota
i fullnustutilgangi. Pessi patttaka skal vera med fyrirvara um patttokurétt EFTA-rikjanna og Eftirlitsstofnunar EFTA
samkvemt EES-samningnum.

UPPHAF MALAREKSTURS

2. gr.

1. [ malum, sem falla undir b- og c-1id 1. mgr., annan malslid 2. mgr. og 3. mgr. { 56. gr. samningsins, skulu eftirlitsstofiun
EFTA og framkvaemdastjorn EB senda hvor annarri, an 6naudsynlegra tafa, tilkynningar og kvartanir ef ekki pykir 1jost ad
beer hafi borist badum eftirlitsstofnununum. Peim ber einnig ad tilkynna hvor annarri pegar paer hefja malsmedferd i krafti
embzettis sins.

2. Eftirlitsstofnun EFTA og framkvaemdastjorn EB skulu senda hvor annarri, an o6naudsynlegra tafa, upplysingar
sem pear hafa fengid fra innlendum samkeppnisyfirvoldum & yfirradasvedum sinum um ad gerdar hafi verid fyrstu

{1} Texta békunar 23 var skipt it med akvordun nr. 130/2004 (Stjtid. ESB L 64, 10.3.2005, bls. 57 og EES-vidbzetir nr. 12, 10.3.2005, bls.
42), gildistaka 19.5.2005.

{4 Greininni var batt vid med akvordun nr. 147/2007 (Stjtid. ESB L 100, 10.4.2008, bls. 99 og EES-vidbztir nr. 19, 10.4.2008, bls. 96),
gildistaka 27.10.2007.
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radstafanir til formlegrar rannsoknar i malum sem falla undir b- og c-lid 1. mgr., annan malslio 2. mgr. og 3. mgr. 1 56. gr.
samningsins.

3. Eftirlitsstofnunin, sem hefur fengid upplysingar, eins og kvedid er a um i fyrstu malsgrein, getur komid athugasemdum sinum
um malid & framfzri innan 40 virkra daga frd méttoku upplysinganna.

3. gr.

1. Par til beer eftirlitsstofnun skal, i tilvikum sem falla undir b- og c-1id 1. mgr., annan malslid 2. mgr. og 3. mgr. i 56. gr.
samningsins, hafa samrad vid hina eftirlitsstofnunina pegar hun:

- ber fram andmeeli sin vid hlutadeigandi fyrirtaeki eda samtok fyrirtaekja,
—  Dbirtir pa fyriretlun sina ad sampykkja akvordun pess efnis ad 53. eda 54. gr. samningsins eigi ekki vid, eda

- birtir pa fyriretlun sina ad sampykkja akvordun pess efnis ad paer skuldbindingar, sem fyrirteeki hafa bodid, verodi
bindandi fyrir pau.

2. Hin eftirlitsstofnunin getur komid athugasemdum sinum & framfzeri innan peirra timamarka sem fram koma i framangreindum
akvordunum eda andmaelum.

3. Senda skal hinni eftirlitsstofnuninni athugasemdir sem koma fra hlutadeigandi fyrirteekjum eda pridju adilum.
4. gr.

{ malum, sem falla undir b- og c-1id 1. mgr., annan malslid 2. mgr. og 3. mgr. i 56. gr. samningsins, skal par til baer eftirlitsstofnun
senda hinni eftirlitsstofnuninni pau stjornsysluskjol par sem fram kemur ad mali er lokad eda beidni hafnad.

5. gr.

[ malum, sem falla undir b- og c-1id 1. mgr., annan malslid 2. mgr. og 3. mgr. i 56. gr. samningsins, skal par til bar eftirlitsstofnun
bj60da hinni eftirlitsstofnuninni ad eiga fulltrua vid skyrslugjof hlutadeigandi fyrirteekja. Bodio skal einnig na til rikja sem falla undir
valdsvid hinnar eftirlitsstofnunarinnar.

RADGJAFARNEFND
6. gr.

1. [ malum, sem falla undir b- og c-lid 1. mgr., annan malslid 2. mgr. og 3. mgr. i 56. gr. samningsins, skal par til ber
eftirlitsstofnun, pegar par ad kemur, tilkynna hinni eftirlitsstofnuninni um fundardag radgjafarnefndarinnar og senda
videigandi skjol.

2. Oll skjol, send i pessum tilgangi fra hinni eftirlitsstofnuninni, skulu 16gd fyrir radgjafarnefnd peirrar eftirlitsstofnunar, sem er
til pess baer ad skera ur um mal { samraemi vid 56. gr., asamt gognum sem su eftirlitsstofnun leggur fram.

3. Huvor eftirlitsstofnunin um sig og riki, sem falla undir valdsvid hennar, eiga rétt 4 ad eiga fulltriia i radgjatarnefndum hinnar
eftirlitsstofnunarinnar sem geta 1atid i ljos alit sitt en hafa p6 ekki atkvaedisrétt.

4. Samrad getur einnig farid fram skriflega. Ef eftirlitsstofnunin, sem er ekki til pess baer ad taka akvordun i mali i samraemi vid
56. gr., fer fram 4 pad skal par til beer eftirlitsstofnun p6 boda til fundar.
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BEIPNI UM SKJOL OG RETTUR
TIL PESS AD GERA ATHUGASEMDIR

7. gr.

I malum, sem falla undir b- og c-1id 1. mgr., annan mdlslid 2. mgr. og 3. mgr. 1 56. gr. samningsins, getur eftirlitsstofnun, sem ekki
er til pess beer ad taka akvordun i mali i samraemi vid 56. gr. samningsins, bedid um afrit af mikilvaegustu skjolunum a 6llum stigum

malareksturs hja hinni eftirlitsstofnuninni og enn fremur getur hun, adur en lokaakvordun er tekin, gert paer athugasemdir sem han
telur vera vid heefi.
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ADPSTOD STJIORNVALDA

8. gr.

begar bar til beer eftirlitsstofhun, eins og hun er skilgreind i 56. gr. samningsins, fer, med einfaldri beidni eda med akvordun,
fram & a0 fa upplysingar fra fyrirteeki eda samtokum fyrirteekja & yfirradasveedi hinnar eftirlitsstofnunarinnar skal hiin um 1eid
senda afrit af beidninni eda akvorduninni til hinnar eftirlitsstofnunarinnar.

AJ beidni par til beerrar eftirlitsstofnunar, eins og hiin er skilgreind i 56. gr. samningsins, skal hin eftirlitsstofnunin, i samraemi
vid eigin reglur, annast athuganir & yfirradasvaedi sinu i malum sem par til baera eftirlitsstofnunin, sem pess o6skar, telur
naudsynlegt.

Pbar til beera eftirlitsstofnunin & rétt a pvi ad hafa fulltriia og taka virkan patt i athugunum sem hin eftirlitsstofnunin laetur fara
fram, sbr. 2. mgr.

Allar upplysingar, sem fast Gr pessum athugunum samkvemt beidni, skulu sendar um leid og athugun lykur til
eftirlitsstofnunarinnar sem for fram 4 athugunina.

begar par til baer eftirlitsstofnun, i malum sem falla undir b- og c-1id 1. mgr., annan malslid 2. mgr. og 3. mgr. i 56. gr.
samningsins, laetur fara fram athugun a yfirradasvadi sinu skal hun tilkynna hinni eftirlitsstofnuninni ad slik athugun hafi
farid fram og, ad fenginni beidni, senda henni par nidurstddur sem mali skipta Gr pessum athugunum.

begar par til beer eftirlitsstofnun, eins og hun er skilgreind i 56. gr. samningsins, tekur vidtal vid einstakling eda 16gadila, sem
veitt hefur til pess sampykki sitt, & yfirradasveaoi hinnar eftirlitsstofununarinnar skal upplysa sidarnefndu stofnunina um pad.
Fulltraum beirrar eftirlitsstofnunar, sem er ekki til pess beaer, er heimilt ad vera vidstaddir vidtalid, svo og embeettisménnum
fra samkeppnisyfirvoldum & pvi yfirradasvedi par sem vidtalio fer fram.

SKIPTI A OG NOTKUN UPPLYSINGA

9. gr.

Eftirlitsstofnun EFTA og framkvamdastjorn EB skulu, til beitingar 53. og 54. gr. EES-samningsins, hafa vald til ad veita hvor
annarri og nota til sonnunar hvers konar upplysingar um stadreyndir og lagaatridi, p.m.t. trinadarupplysingar.

Upplysingar, sem safnad er eda skipst er 4 samkvamt pessari bokun, skulu einungis notadar til sénnunar vid malsmedferd
skv. 53. eda 54. gr. EES-samningsins og i tengslum vid pad vidfangsefni sem var tilefni pess ad par voru teknar saman.

Ef peer upplysingar, sem um getur i 1. og 2. mgr. 2. gr., varda mal sem er hafid 4 grundvelli umsoknar um nidurfellingu eda
leekkun sekta er peirri eftirlitsstofnun, sem tekur vid upplysingunum, ekki heimilt ad nota per til ad hefja athugun & eigin
vegum. Petta er med fyrirvara um heimildir eftirlitsstofnunarinnar til ad hefja athugun a grundvelli upplysinga fra 6drum.

Upplysingar, sem umsakjandi um nidurfellingu eda lekkun sekta veitir sjalfviljugur, skulu einungis sendar hinni
eftirlitsstofnuninni med sampykki umszkjanda, sbr. p6 5. mgr. A sama hatt skulu adrar upplysingar, sem hafa fengist vid eda
eftir athugun eda adra gagna6flun sem i engu tilviki hefdi getad farid fram nema & grundvelli umsdknar um nidurfellingu eda
leekkun sekta, pvi adeins sendar hinni eftirlitsstofnuninni ad umsakjandi hafi sampykkt sendingu upplysinga, sem hann hefur
sjalfviljugur veitt 1 umsokn sinni um nidurfellingu eda laekkun sekta, til peirrar stofnunar. Eftir ad umsakjandi um
nidurfellingu eda laekkun sekta hefur gefio sampykki sitt fyrir sendingu upplysinga til hinnar eftirlitsstofnunarinnar getur hann
ekki dregid pad til baka. Pessi malsgrein er pé med fyrirvara um pa abyrgd sem hvilir 4 sérhverjum umsakjanda ad senda
umsokn sina um nidurfellingu eda laekkun sekta hverri peirri stofnun sem hann telur videigandi.
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bratt

fyrir 4. mgr. er sampykkis umsakjanda fyrir sendingu upplysinga til hinnar eftirlitsstofnunarinnar ekki krafist vid

eftirfarandi adstedur:

a)

b)

<)

Sampykkis er ekki krafist ef eftirlitsstofnunin, sem fer upplysingarnar, hefur fengid sams konar umsdkn um
nidurfellingu eda leekkun sekta fyrir sama brot fr4 sama umsakjanda og 16gd var inn hja eftirlitsstofnuninni, sem sendir
upplysingarnar, ad pvi tilskildu ad umsakjandinn geti ekki dregid til baka upplysingarnar, sem hann hefur gefid
eftirlitsstofnuninni, sem fzer upplysingarnar, & peim tima sem peer eru sendar.

Sampykkis er ekki krafist ef eftirlitsstofnun, sem far upplysingarnar, hefur gefid ut skriflega skuldbindingu um ad
upplysingar, sem hiin hefur fengid sendar og adrar upplysingar sem hun kann ad f4 eftir sendingartima, sem er skradur
hja eftirlitsstofnuninni sem sendir upplysingarnar, verdi hvorki notadar af henni sjalfri né annarri stofnun sem fzer paer
sendar sidar til ad beita vidurlogum gagnvart peim sem sakir um nidurfellingu eda leekkun sekta eda gagnvart 6drum
16gadila eda einstaklingi sem nytur hagstedari medferdar af halfu eftirlitsstofnunarinnar, sem sendir upplysingarnar, a
grundvelli umsoknar sem hann leggur fram innan ramma aztlunar stofnunarinnar um nidurfellingu eda leekkun sekta
eda gagnvart starfsmanni eda fyrrverandi starfsmanni pess sem sakir um nidurfellingu eda lekkun sekta eda einhverra
peirra sem ad framan getur. Afhenda skal umsakjanda eintak af skriflegri skuldbindingu vidtékuyfirvaldsins.

Ekki parf sampykki fyrir sendingu upplysinga til eftirlitsstofnunar, sem fékk umsékn um nidurfellingu eda laekkun
sekta, eda notkun hennar & peim upplysingum hafi samkeppnisyfirvold i EFTA-riki tekid peer saman skv. 2. mgr. 8. gr.
ad beidni peirrar eftirlitsstofnunar.

PAGNARSKYLDA

10. gr.

Framkvamdastjorn EB og Eftirlitsstofnun EFTA skulu vid pau storf sem peim eru falin samkvamt pessari bokun senda
rikjum & yfirradasvaedum sinum allar upplysingar sem peim berast eda skipst er 4 samkvaemt pessari bokun.

Framkvamdastjorn EB, Eftirlitsstofnun EFTA, samkeppnisyfirvold i adildarrikjunum og EFTA-rikjunum, embeettismenn
peirra, opinberir starfsmenn peirra og adrir peir sem vinna undir stjorn pessara stofnana, svo og embzttismenn og opinberir

starfsmenn annarra stofnana i rikjunum, skulu ekki veita paer upplysingar, sem fengnar eru eda skipst er & & grundvelli
beitingar pessarar bokunar né heldur par upplysingar sem falla undir pagnarskyldu.

Reglur um pagnarskyldu og takmarkada notkun upplysinga, sem kvedid er 4 um i samningnum eda 16ggjéf samningsadila,

koma ekki i veg fyrir ad skipst verdi a upplysingum eins og sett er fram i pessari bokun.

APGANGUR AP MALSSKJOLUM {3}

10.gr. a

begar eftirlitsstofnun veitir adilum, sem andmelum er beint til, adgang ad malsskjolum skal adgangurinn ekki taka til
innanhussskjala hinnar eftirlitsstofnunarinnar eda samkeppnisyfirvalda i adildarrikjum EB og EFTA-rikjunum. Réttur til adgangs
a0 malsskjolum ner ta.m. ekki til bréfaskipta 4 milli eftirlitsstofnananna, milli eftirlitsstofnunar og samkeppnisyfirvalda i
adildarrikjum EB eda EFTA-rikjunum eda milli samkeppnisyfirvalda i adildarrikjum EB eda i EFTA-rikjunum pegar slik bréfaskipti
eru hluti af malsskjolum ar til barrar eftirlitsstofnunar.

{*1 Fyrirsogninni og 10. gr. a var bzett vid med akvordun nr. 178/2004 (Stjtio. ESB L 133, 26.5.2005, bls. 35 og EES-vidbatir nr. 26,
26.5.2005, bls. 25), gildistaka 1.7.2005.
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KVARTANIR OG FLUTNINGUR MALA

11. gr.

1. Kvartanir ma senda til annarrar hvorrar eftirlitsstofnunarinnar. Kvartanir, sem er beint til eftirlitsstofnunar, sem er ekki til pess
baer ad fjalla um tiltekid mal skv. 56. gr., skal pegar i stad senda par til baeru eftirlitsstofnuninni.

2. Efiljos kemur vid undirbuning eda upphaf malsmedferdar i krafti embeettis ad hin eftirlitsstofnunin er beer til pess ad taka
akvoroun um mal i samraemi vid 56. gr. samningsins skal malid sent par til beeru eftirlitsstofnuninni.

3. Pbegar mal hefur verid sent hinni eftirlitsstofnuninni, eins og kvedid er 4 um i 2. og 3. mgr., ma ekki senda pad til baka. Ekki
ma senda mal eftir ad

- skjalfest andmeeli hafa verio send hlutadeigandi fyrirteekjum eda samtokum fyrirtaekja,
- bréf hefur verid sent til pess ad gera peim sem bar fram kvortunina ljost ad astedur fyrir malarekstri séu 6fullnegjandi,

- birt hefur verid fyriretlun um ad sampykkja akvoroun pess efnis ad 53. eda 54. gr. eigi ekki vio eda birt hefur verid
fyrireetlun um ad sampykkja dkvordun um ad per skuldbindingar, sem fyrirtaeki hafi booio, skuli vera bindandi fyrir

pau.

TUNGUMAL

12. gr.

[ kvértunarmalum eiga einstaklingar og 16gadilar rétt 4 ad nota pad opinbera tungumal EFTA-rikis eda Evropubandalagsins sem
peir kjosa og a0 Eftirlitsstofnun EFTA og framkvamdastjorn EB noti pad einnig. Hid sama 4 einnig vid 4 6llum stigum malareksturs,
hvort sem hann hefst med kvortun eda i krafti embeettis par til baerrar eftirlitsstofnunar.
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	1. Þegar þar til bær eftirlitsstofnun, eins og hún er skilgreind í 56. gr. samningsins, fer, með einfaldri beiðni eða með ákvörðun, fram á að fá upplýsingar frá fyrirtæki eða samtökum fyrirtækja á yfirráðasvæði hinnar eftirlitsstofnunarinnar skal hú...
	2. Að beiðni þar til bærrar eftirlitsstofnunar, eins og hún er skilgreind í 56. gr. samningsins, skal hin eftirlitsstofnunin, í samræmi við eigin reglur, annast athuganir á yfirráðasvæði sínu í málum sem þar til bæra eftirlitsstofnunin, sem þess óskar...
	3. Þar til bæra eftirlitsstofnunin á rétt á því að hafa fulltrúa og taka virkan þátt í athugunum sem hin eftirlitsstofnunin lætur fara fram, sbr. 2. mgr.
	4. Allar upplýsingar, sem fást úr þessum athugunum samkvæmt beiðni, skulu sendar um leið og athugun lýkur til eftirlitsstofnunarinnar sem fór fram á athugunina.
	5. Þegar þar til bær eftirlitsstofnun, í málum sem falla undir b- og c-lið 1. mgr., annan málslið 2. mgr. og 3. mgr. í 56. gr. samningsins, lætur fara fram athugun á yfirráðasvæði sínu skal hún tilkynna hinni eftirlitsstofnuninni að slík athugun hafi ...
	6. Þegar þar til bær eftirlitsstofnun, eins og hún er skilgreind í 56. gr. samningsins, tekur viðtal við einstakling eða lögaðila, sem veitt hefur til þess samþykki sitt, á yfirráðasvæði hinnar eftirlitsstofununarinnar skal upplýsa síðarnefndu stofnun...
	1. Eftirlitsstofnun EFTA og framkvæmdastjórn EB skulu, til beitingar 53. og 54. gr. EES-samningsins, hafa vald til að veita hvor annarri og nota til sönnunar hvers konar upplýsingar um staðreyndir og lagaatriði, þ.m.t. trúnaðarupplýsingar.
	2. Upplýsingar, sem safnað er eða skipst er á samkvæmt þessari bókun, skulu einungis notaðar til sönnunar við málsmeðferð skv. 53. eða 54. gr. EES-samningsins og í tengslum við það viðfangsefni sem var tilefni þess að þær voru teknar saman.
	3. Ef þær upplýsingar, sem um getur í 1. og 2. mgr. 2. gr., varða mál sem er hafið á grundvelli umsóknar um niðurfellingu eða lækkun sekta er þeirri eftirlitsstofnun, sem tekur við upplýsingunum, ekki heimilt að nota þær til að hefja athugun á eig...
	4. Upplýsingar, sem umsækjandi um niðurfellingu eða lækkun sekta veitir sjálfviljugur, skulu einungis sendar hinni eftirlitsstofnuninni með samþykki umsækjanda, sbr. þó 5. mgr. Á sama hátt skulu aðrar upplýsingar, sem hafa fengist við eða eftir athug...
	5. Þrátt fyrir 4. mgr. er samþykkis umsækjanda fyrir sendingu upplýsinga til hinnar eftirlitsstofnunarinnar ekki krafist við eftirfarandi aðstæður:
	a) Samþykkis er ekki krafist ef eftirlitsstofnunin, sem fær upplýsingarnar, hefur fengið sams konar umsókn um niðurfellingu eða lækkun sekta fyrir sama brot frá sama umsækjanda og lögð var inn hjá eftirlitsstofnuninni, sem sendir upplýsingarnar, að þ...
	b) Samþykkis er ekki krafist ef eftirlitsstofnun, sem fær upplýsingarnar, hefur gefið út skriflega skuldbindingu um að upplýsingar, sem hún hefur fengið sendar og aðrar upplýsingar sem hún kann að fá eftir sendingartíma, sem er skráður hjá eftirli...
	c) Ekki þarf samþykki fyrir sendingu upplýsinga til eftirlitsstofnunar, sem fékk umsókn um niðurfellingu eða lækkun sekta, eða notkun hennar á þeim upplýsingum hafi samkeppnisyfirvöld í EFTA-ríki tekið þær saman skv. 2. mgr. 8. gr. að beiðni þeirr...

	1. Framkvæmdastjórn EB og Eftirlitsstofnun EFTA skulu við þau störf sem þeim eru falin samkvæmt þessari bókun senda ríkjum á yfirráðasvæðum sínum allar upplýsingar sem þeim berast eða skipst er á samkvæmt þessari bókun.
	2. Framkvæmdastjórn EB, Eftirlitsstofnun EFTA, samkeppnisyfirvöld í aðildarríkjunum og EFTA-ríkjunum, embættismenn þeirra, opinberir starfsmenn þeirra og aðrir þeir sem vinna undir stjórn þessara stofnana, svo og embættismenn og opinberir starfsmenn a...
	3. Reglur um þagnarskyldu og takmarkaða notkun upplýsinga, sem kveðið er á um í samningnum eða löggjöf samningsaðila, koma ekki í veg fyrir að skipst verði á upplýsingum eins og sett er fram í þessari bókun.
	________________________________
	{3}  Fyrirsögninni og 10. gr. a var bætt við með ákvörðun nr. 178/2004 (Stjtíð. ESB L 133, 26.5.2005, bls. 35 og EES-viðbætir nr. 26, 26.5.2005, bls. 25), gildistaka  1.7.2005.
	1. Kvartanir má senda til annarrar hvorrar eftirlitsstofnunarinnar. Kvartanir, sem er beint til eftirlitsstofnunar, sem er ekki til þess bær að fjalla um tiltekið mál skv. 56. gr., skal þegar í stað senda þar til bæru eftirlitsstofnuninni.
	2. Ef í ljós kemur við undirbúning eða upphaf málsmeðferðar í krafti embættis að hin eftirlitsstofnunin er bær til þess að taka ákvörðun um mál í samræmi við 56. gr. samningsins skal málið sent þar til bæru eftirlitsstofnuninni.
	3. Þegar mál hefur verið sent hinni eftirlitsstofnuninni, eins og kveðið er á um í 2. og 3. mgr., má ekki senda það til baka. Ekki má senda mál eftir að
	– skjalfest andmæli hafa verið send hlutaðeigandi fyrirtækjum eða samtökum fyrirtækja,
	– bréf hefur verið sent til þess að gera þeim sem bar fram kvörtunina ljóst að ástæður fyrir málarekstri séu ófullnægjandi,
	– birt hefur verið fyrirætlun um að samþykkja ákvörðun þess efnis að 53. eða 54. gr. eigi ekki við eða birt hefur verið fyrirætlun um að samþykkja ákvörðun um að þær skuldbindingar, sem fyrirtæki hafi boðið, skuli vera bindandi fyrir þau.


